
 

 
 

Caja de Ahorros impulsa la economía y apoya a más de 1,000 familias panameñas con 
el desembolso de B/.75 millones en hipotecas preferenciales 

 
Panamá, 30 de octubre de 2024. Caja de Ahorros, como banco líder en el otorgamiento de viviendas  
sociales y preferenciales en el país, tiene un firme compromiso con las familias panameñas y su sueño  
de tener un hogar propio, contribuyendo con el 13% de los créditos hipotecarios que registra el 
Sistema Bancario Nacional y de este total, el 20% está dirigido a ley preferencial, aportando 
directamente a disminuir el déficit habitacional. 
 
Con una cartera acumulada de más de 68 mil hipotecas por el orden de B/.2,900 millones, “El Banco  
de la Familia Panameña”, ocupa una sólida segunda posición en el Ranking Hipotecario Nacional. Del 
mes de enero a la fecha de 2024, se han desembolsado más de B/.279 millones en hipotecas, de los 
cuales el 67% o B/.187 millones, corresponden a préstamos bajo Ley Preferencial, es decir unas  
2,700 viviendas. 
 
Al cierre del cuarto trimestre 2024, la entidad bancaria 
estará desembolsando unos B/.75 millones más, que 
beneficiaran a más de 1,000 familias, iniciativas 
anunciadas por el Gobierno Nacional enfocadas en el 
desarrollo del sector inmobiliario del país, 
promoviendo así el bienestar social y familiar, 
cumpliendo el derecho de condiciones dignas y 
habitacionales para todos. 
 
“Como brazo financiero del Estado y uno de los 
principales motores de la economía nacional, en Caja 
de Ahorros continuaremos creando las oportunidades 
de acceso al crédito, mediante nuestros competitivos 
productos y servicios para que más personas puedan 
hacer realidad su anhelo de una casa propia, de 
acompañar a los inversionistas y de dinamizar los 
recursos del país”, señaló el gerente general de Caja de 
Ahorros, Andrés Farrugia G.  
 
Caja de Ahorros cuenta con 90 años de trayectoria 
sirviendo a Panamá y de ser el banco de respaldo de las 
familias panameñas, así como un aliado estratégico de 
los proyectos de beneficio para la población. En este 
nuevo quinquenio impulsará una ruta de 
transformación y digitalización para la reducción de 
procesos, de tiempo y la autogestión de sus clientes, 
mediante el uso de sus canales digitales, manteniendo 
la calidad de sus carteras, controlando la morosidad y 
estándares que exigen los corresponsales y 
calificadoras de riesgo internacionales, para el 
crecimiento sostenible y el bienestar del país. 
 
 

Hipotecas en cifras 
 
 
A julio del 2024, los créditos hipotecarios  
representan el 33% de los créditos locales 
del sistema bancario. De este total, la 
cartera de hipotecas de Caja de Ahorros 
representa el 13% del sistema bancario.  
 
Al cierre de julio del 2024 la cartera de 
hipotecas bajo Ley Preferencial es de 
B/.9,195.4 millones y la de Caja de Ahorros 
a julio es de B/.1,869 millones lo que 
representa el 20% de la cartera de Ley el 
Sistema Bancario.  
  
Como aliado estratégico para las familias  
panameñas:  
•Más de 24,800 familias han sido 
beneficiadas por Caja de Ahorros en los 
últimos 5 años. 
•Se ha desembolsado más de B/.1,600 
millones en préstamos hipotecarios, de los 
cuales B/.1,200 corresponden a créditos de 
interés preferencial, en este mismo periodo. 
•El 75% de las hipotecas desembolsadas en 
los últimos 5 años, corresponden a 
viviendas bajo interés preferencial, con un 
monto promedio de B/.61,900.00 por 
vivienda. 
 
 

NOTA DE PRENSA 
Gerencia Directiva de Mercadeo y Comunicaciones   



 

 
 
 
Acerca de Caja de Ahorros  

• El Banco de la Familia Panameña es una entidad bancaria estatal con 90 años de solidez y confianza, enfocado en su visión de “Ser el mejor banco 
para hacer realidad el anhelo de la familia panameña”.  

• Su misión se centra en la responsabilidad social de brindar soluciones de vivienda y fomentar el hábito del ahorro, ofrecer variedad de productos y 
servicios financieros, sin dejar a un lado su compromiso con el desarrollo sostenible del país.”  

• Sus valores se fundamentan en el desarrollo de sus más de 2,400 colaboradores, innovación y excelencia en el servicio (Pasión por el Cliente), 
trascendencia, compromiso y lealtad, responsabilidad social y transparencia.  

• Cuenta con 60 sucursales, 1 sucursal móvil, más de 300 cajeros automáticos y más de 290 Caja Amiga, a nivel nacional, un centro de atención 
telefónica 800-2252 y su asistente virtual A.N.D.R.E.A. al 6949-0076.  

• Síguenos en todas las redes sociales como @cajadeahorrospa y visítanos en nuestra página web www.cajadeahorros.com.pa 
 

http://www.cajadeahorros.com.pa/

